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AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI CATERING E BAR RELATIVI ALLA 
MANIFESTAZIONE BTO EDIZIONI 2024-2025-2026 

(ai sensi del D.lgs 36/2023 art. 50 comma 1 lettera b) 
CIG _______________________ 

 

TRA 

PromoFirenze - Azienda Speciale della Camera di Commercio di Firenze, con sede legale in Firenze, Piazza dei 
Giudici, 3 - P.IVA 06178350841 - SDI SUBM70N, rappresentata in tal sede da Mario Casabianca, in qualità di 
Direttore Vicario (di seguito Titolare); 

E 

 

……………………………….. (di seguito Operatore economico); 

 

 

PREMESSO CHE 

− In data 15 maggio 2024 la Camera di commercio di Firenze e la Regione Toscana, gli enti che detengono 
la proprietà della manifestazione Be Travel Onlife (BTO), hanno sottoscritto un accordo triennale 
finalizzato a proseguire e consolidare la collaborazione istituzionale per lo sviluppo competitivo del 
settore turistico mediante la realizzazione dell’evento BTO. L’accordo definisce inoltre la governance della 
struttura organizzativa e del percorso di progettazione annuale, nel quadro della programmazione delle 
rispettive parti. L’accordo indica i 3 “soggetti attuatori” che, per conto degli enti proprietari, hanno la 
responsabilità organizzativa dell’evento. 

− I soggetti attuatori del suddetto accordo, Toscana Promozione Turistica, Fondazione Sistema Toscana e 
PromoFirenze, in data 6 agosto 2024 hanno sottoscritto una convenzione  per dare seguito all’accordo tra 
enti proprietari, finalizzato a definire le modalità della loro reciproca collaborazione in coerenza con le 
convenzioni citate in premessa, stipulate fra Regione Toscana e Camera di Commercio di Firenze, e nel 
rispetto della programmazione strategica regionale e del piano operativo triennale per la realizzazione 
delle edizioni 2024-2026 della BTO.  

− in forza della suddetta convenzione, PromoFirenze, già dall’edizione del 2024, che si svolgerà a Firenze 
dal 27 al 28 del novembre 2024, gestirà una serie di commesse relative all’evento denominato BTO (di 
seguito, anche soltanto “Evento”);  

− in data 7 novembre è stato pubblicato sul sito istituzionale di PromoFirenze un avviso pubblico di 
manifestazione di interesse per l’affidamento diretto del servizio di catering e bar relativo alla 
manifestazione BTO per il triennio 2024-2025-2026; 

− in data 12 novembre, alla scadenza del suddetto avviso il RUP coadiuvato dal Responsabile della 
progettazione ed esecuzione ha individuato l’operatore economico per il servizio in oggetto; 

− la disponibilità finanziaria è congrua per accogliere la spesa oggetto dell'affidamento in epigrafe e che il 
RUP ha verificato l'effettiva copertura finanziaria; 

ART. 01 - OGGETTO DEL CONTATTO  

Il presente contratto si riferisce alle edizioni 2024, 2025 e 2026 di BTO ed ha come oggetto l’affidamento 
diretto dei seguenti servizi meglio dettagliati nel capitolato tecnico allegato all’avviso e parte integrante del 
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presente contratto: 

- CENA DI GALA (per l’edizione 2024 l’evento si svolgerà presso Salone della Borsa della Camera di 
Commercio di Firenze il giorno 26 novembre, per le edizioni 2025 e 2026 la location e le date verranno 
individuate successivamente); 

- ALLESTIMENTO E GESTIONE DI 3 PUNTI BAR (per l’edizione 2024 la manifestazione si terrà a Firenze 
presso la Stazione Leopolda nei giorni 27 e 28 novembre. Per le edizioni 2025 e 2026 sempre presso la 
Stazione Leopolda in data da individuarsi successivamente). 

- SERVIZIO CATERING EVENTO BTO (per l’edizione 2024 la manifestazione si terrà a Firenze presso la 
Stazione Leopolda nei giorni 27 e 28 novembre. Per le edizioni 2025 e 2026 sempre presso la Stazione 
Leopolda in data da individuarsi successivamente). 

- FORNITURA E MOVIMENTAZIONE 800 BOTTIGLIE DI ACQUA 0.75/1 L.  

- GESTIONE DI EVENTUALI SERVIZI RICHIESTI DAGLI OSPITI DELL’EVENTO (APERITIVI, COCKTAIL ECC.). 

Per quanto riguarda la quotazione economica dei suddetti servizi si fa riferimento al preventivo presentato 
in fase di indagine di mercato Prot. 2044 del 07/11/2024 (Allegato III - Preventivo economico servizio 
catering-bar BTO), parte integrante del presente contratto. 

ART. 02 - FINALITA’ 

L’operatore economico si occuperà di gestire per le edizioni 2024, 2025, 2026, tutti gli aspetti relativi alla 
ristorazione e servizio bar durante le due giornate della manifestazione BTO presso la Stazione Leopolda, 
nonché l’organizzazione della cena di gala della medesima manifestazione organizzata di regola il giorno 
immediatamente precedente l’inaugurazione. 

ART. 03 - REQUISITI FONDAMENTALI 

L’operatore economico si impegna a garantire l'efficienza e la qualità dei servizi erogati, rispettando le 
normative vigenti e le indicazioni specifiche dell'organizzatore della fiera nonché gli standard del 
committente. I servizi forniti dovranno essere eseguiti da personale qualificato e in possesso delle necessarie 
competenze. Inoltre, l’operatore economico si impegna a rispettare i tempi concordati con il coordinatore di 
progetto. 

ART. 04 – SPECIFICHE TECNICHE DEL SERVIZIO  

Sul piano operativo il soggetto responsabile dell’evento, nominato dall’Operatore economico, si interfaccerà 
con il Responsabile dell’esecuzione di PromoFirenze di cui all’art. 25 del presente contratto, per la 
programmazione delle attività (allestimento, scelta dei menu, listino prezzi, tempistiche, aspetti organizzativi, 
etc.). 

ART. 05 - OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO 

In riferimento ai servizi oggetto del contratto: 

− dovrà essere il responsabile esclusivo della gestione del servizio; 

− dovrà assicurare di essere in possesso di tutti i supporti organizzativi e strumentali necessari per 
l’espletamento del servizio oggetto di affidamento; 

− dovrà concordare con PromoFirenze tutte le modifiche organizzative che implicano cambiamenti 
nell’erogazione del servizio. 
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ART. 06 - DURATA DEL CONTRATTO E RECESSO ANTICIPATO 

Il presente contratto avrà validità dalla data di stipula sul MePA, per un periodo di tre anni.  

PromoFirenze si riserva il diritto di recedere anticipatamente dal presente contratto al momento della 
conclusione di ciascuna edizione annuale, mediante comunicazione all’operatore economico a mezzo PEC nel 
termine di 60 giorni dalla data di realizzazione della manifestazione. In tal caso, l’operatore economico avrà 
diritto al solo pagamento delle prestazioni relative ai servizi eseguiti, senza che possa avanzare alcuna pretesa 
di indennità a qualsivoglia titolo o ragione.  

ART. 07 - VALORE DELL’AFFIDAMENTO 

Il valore massimo stimato per l’affidamento, ai sensi dell’art. 14 del D.lgs 36/2023 è pari a euro 135.000,00 
oltre IVA, paria a € 45.000 per ciascuna edizione.  

ART. 08 - MODALITÀ DI FATTURAZIONE DEL SERVIZIO  

La fatturazione del servizio di ciascuna edizione annuale verrà effettuata in un'unica tranche a conclusione 
dell’evento.  

Per quanto concerne il pagamento dei voucher, resta a carico dell’operatore economico raccogliere tutta la 
documentazione relativa ai servizi offerti per la rendicontazione a consuntivo della spesa. 

In considerazione del fatto che dal 1 gennaio 2018 l’art. 3 del D.L. 148/2017 ha esteso lo split payment anche 
ad altri soggetti, le fatture dovranno riportare la seguente indicazione “scissione dei pagamenti ex art. 17-ter, 
DPR 633/72” e verrà pagata al netto dell’IVA esposta nel documento. 

Le fatture elettronica dovranno contenere come numero di riferimento il codice della Trattativa diretta 
stipulato sul MePA e il CIG ______________. 

ART. 09 - CONDIZIONI DI PAGAMENTO, OBBLIGHI DI TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI 

Il pagamento del corrispettivo, come sopra individuato, sarà effettuato a fronte della regolare emissione di 
fatture e subordinatamente al riscontro di regolarità contributiva e di esecuzione del servizio.  

Tutte le fatture elettroniche dovranno riportare il numero della Trattativa effettuata sul MePA e il codice CIG 
relativi al presente contratto ad essere compilate e inviate secondo le leggi vigenti. Le fatture dovranno essere 
intesta a: PromoFirenze Azienda Speciale della Camera di Commercio di Firenze, Piazza dei Giudici, 3 - 50122 
Firenze - P.IVA - C.F. 06178350481 – SDI: SUBM70N. 

Il pagamento verrà effettuato entro il termine di 30 giorni dalla data di ricevimento di ciascuna fattura. 

Ai sensi dell’art. 3 della legge n. 136/2010, l’esecutore si assume l’obbligo della tracciabilità dei flussi finanziari 
relativamente al presente affidamento, per cui tutte le transazioni  dovranno essere effettuate utilizzando 
uno o più conti correnti bancari o postali accesi presso banche o presso la società Poste italiane Spa, dedicati 
anche non in via esclusiva, esclusivamente tramite bonifico bancario o postale ovvero altri strumenti di 
pagamento idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni. A tal fine, l’esecutore si impegna a 
comunicare alla stazione appaltante gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati entro sette giorni dalla 
loro accensione o nel caso di conti correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie 
relative ad una commessa pubblica, nonché nello stesso termine, le generalità e il codice fiscale delle persone 
delegate ad operare su di essi. 

Resta espressamente inteso che in nessun caso, ivi compreso quello di eventuali ritardi nei pagamenti dei 
corrispettivi dovuti, l’esecuzione del servizio potrà essere sospeso da parte dell’esecutore. Qualora 
quest’ultimo si renda inadempiente a tale obbligo, il contratto potrà essere risolto di diritto, mediante 
semplice ed unilaterale dichiarazione da parte PromoFirenze. 
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ART. 10 - CESSIONE DI CONTRATTO E DI CREDITO, DIVIETO DI SUBAPPALTO 

Si richiama l’art. 119 del D.lgs 36/2023; nel caso in cui l’appaltatore intendesse subappaltare, trova 
applicazione il dispositivo dell’art.119 e la necessaria previa autorizzazione della stazione appaltante e alle 
condizioni modalità e tempistiche, ivi previste.  

ART. 11 - GARANZIE DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

Considerata la natura e il valore del contratto sulla base di quanto disposto nell’art. 53 comma 4 D.lgs 36/2023 
la stazione appaltante non richiedere la garanzia definitiva per l’esecuzione del suddetto contratto. 

ART. 12 - REVISIONE PREZZI 

Qualora nel corso di esecuzione del contratto, al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, si 
determini una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo del servizio superiore al cinque per cento, 
dell’importo complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura dell’ottanta per cento della variazione, in 
relazione alle prestazioni da eseguire. Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizzano gli indici dei 
servizi di cui all’articolo 60, comma 3, lettera b del D.lgs 36/2023. 

ART. 13 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA' DELL’ESECUTORE  

L’operatore economico dovrà uniformarsi alle istruzioni fornite dal committente con riferimento 
all’organizzazione del servizio oggetto di affidamento. 

Il mancato rispetto di tali disposizioni e di ogni obbligo contributivo e tributario, formalmente accertato, 
consente alla stazione appaltante di sospendere in tutto o in parte i pagamenti fino alla regolarizzazione della 
posizione, senza che ciò attribuisca alcun diritto per il ritardato pagamento.  

ART. 14 - VERIFICHE E CONTROLLI 

Il RUP congiuntamente al Responsabile della fase esecutiva, vigila sulla corretta esecuzione del servizio, 
impartendo all'esecutore le disposizioni e le istruzioni necessarie e svolgendo le ulteriori funzioni assegnategli 
dal d.lgs. n. 36/2023. 

ART. 15 - CAUSE DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

Costituiscono motivo di risoluzione del contratto: 
1. la manifesta incapacità̀ nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, violazione delle prescrizioni 

previste nel presente contratto e nel preventivo presentato; 
2. frode o grave negligenza nell'esecuzione del servizio; 
3. il reiterato impiego di personale non qualificato e/o mancata sostituzione degli operatori che 

risultassero inadeguati; 
4. il grave danno all'immagine di PromoFirenze o di altri soggetti coinvolti nell’iniziativa; 
5. la prolungata interruzione del servizio senza giusta causa e/o il grave inadempimento alle obbligazioni 

contrattuali che comprometta la buona riuscita dei servizi oggetto di affidamento; 
6. la mancata ottemperanza degli obblighi previsti nel contratto a seguito di diffida scritta ad adempiere. 

PromoFirenze si riserva di procedere alla risoluzione del contratto, anche al di fuori delle ipotesi qui previste, 
in caso di gravi ed oggettive inadempienze da parte dell’Operatore economico, oltre che nei casi 
espressamente previsti dall’art. 122 D.lgs. 36/2023, e anche ove il servizio sia stato consegnato d’urgenza. 

PromoFirenze, tramite comunicazione scritta, formula la contestazione degli addebiti all'esecutore 
assegnandogli un termine non inferiore a 15 giorni, per la presentazione delle proprie controdeduzioni e 
conformarsi alle richieste della PromoFirenze. Acquisite e valutate negativamente le controdeduzioni, o 
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scaduto il termine senza che l'esecutore abbia risposto, PromoFirenze dichiarerà risolto il contratto. 

La risoluzione comporterà tutte le conseguenze di legge, compresa la facoltà per PromoFirenze di affidare il 
servizio ad altro soggetto. All'esecutore verrà corrisposto il prezzo concordato per il servizio effettuato, sino 
al giorno della disposta risoluzione, detratte le penalità, le spese, i danni. Per l'applicazione delle suddette 
disposizioni, PromoFirenze potrà rivalersi su eventuali crediti dell'esecutore senza bisogno di diffide formali. 

ART. 16 – CONDIZIONE RISOLUTIVA 

Resta inteso tra le parti che, in caso di mancata conferma, da parte del Comitato di indirizzo, della 
realizzazione, per qualsivoglia causa o ragione, dell’edizione della manifestazione nell’annualità successiva 
ovvero di modifica sostanziale della stessa, il presente contratto si intenderà risolto ipso iure, senza che 
l’appaltatore possa avanzare alcuna pretesa di qualsivoglia sorte, senza pregiudizio delle prestazioni nel 
frattempo eseguite. La comunicazione di avveramento della condizione risolutiva dovrà essere trasmessa a 
mezzo PEC da parte di PromoFirenze tempestivamente non appena pervenuta la decisione del Comitato di 
indirizzo, e comunque entro 5 giorni dal ricevimento della medesima da parte di PromoFirenze.  

ART. 17 - RECESSO 

Ferma la previsione di cui all’art. 6, comma 2 che precede, resta ferma la facoltà di PromoFirenze di recedere 
in ogni momento dal presente contratto nelle modalità dell’art. 123 del D.Lgs 36/2023, cui si fa espresso 
rinvio. 

Art. 18 - MODIFICHE CONTRATTUALI 

Nel corso dell'esecuzione del contratto sono ammesse modifiche contrattuali nei casi e nei termini previsti 
dall'art. 120 del d.lgs. n. 36/2023. 

ART. 19 - FORO COMPETENTE 

Tutte le controversie relative al presente contratto sono di competenza del Foro di Firenze. 

ART. 20 - DISPOSIZIONI FINALI 

Al presente contratto, si applicano: le disposizioni vigenti in materia di contratti pubblici, le disposizioni di cui 
al Codice civile per la parte relativa alla disciplina dei contratti e le eventuali ulteriori normative speciali 
nazionali o comunitarie inerenti le specifiche prestazioni oggetto del contratto. 

I costi di sicurezza posti a base di gara, vista la natura intellettuale del servizio, sono stimati pari a zero. 

ART. 21 - CODICE DI CONDOTTA E PIANO DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE  

L’operatore economico è tenuto a prendere visione del contenuto del Codice di condotta di PromoFirenze 
(https://www.promofirenze.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/atti-generali ) e del Piano 
di prevenzione della corruzione (https://www.promofirenze.it/amministrazione-trasparente/altri-contenuti-
corruzione/), di accettarne il contenuto incondizionatamente e si obbliga ad osservare, oltre alle norme di 
legge ed ai regolamenti vigenti, le regole comportamentali ivi previste.  

ART. 22 - WHISTLEBLOWING 

PromoFirenze mette a disposizione dei propri dipendenti, collaboratori, fornitori e dipendenti delle imprese 
fornitrici, lo strumento della segnalazione di illeciti (cd. Whistleblowing), che consente di segnalare illeciti in 

https://www.promofirenze.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/atti-generali
https://www.promofirenze.it/amministrazione-trasparente/altri-contenuti-corruzione/
https://www.promofirenze.it/amministrazione-trasparente/altri-contenuti-corruzione/
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maniera sicura e confidenziale attraverso una piattaforma informatica dedicata, accessibile al link 
https://www.promofirenze.it/segnalazioni-di-illecito-whistleblowing/ . 

ART. 23 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati inerenti agli utenti del servizio oggetto del presente Capitolato, ivi compresi quelli rientranti nelle 
“categorie particolari di dati” di cui all’art. 9 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), sono soggetti alla 
disciplina di tutela definita dallo stesso Regolamento e dalla normativa nazionale. 

PromoFirenze, in qualità di Titolare del trattamento, se necessario, nomina l’operatore economico quale 
Responsabile del trattamento dei dati, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, con ogni conseguente obbligo e 
responsabilità a norma di legge e di contratto.  

Qualora i dati personali inerenti agli utenti del servizio, siano conferiti direttamente dagli stessi all’esecutore, 
quest’ultimo si impegna a soddisfare gli adempimenti ed i requisiti di trattamento previsti dalla normativa 
sulla protezione dei dati personali. 

ART. 24 RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO  

Per il presente contratto il Responsabile Unico di Progetto (RUP) è Patrizia Biondo mentre il Responsabile 
della progettazione dell’esecuzione del contratto è Giacinto Bosco.    

 

ATTENZIONE! 
Alcune parti della presente bozza di contratto potranno subire delle modifiche nel caso in cui l’operatore 
economico si dichiarasse interessato a sponsorizzare l’evento.  

- ART. 05 - OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO verrà sostituito con i seguenti articoli: 

o ART. …. - OBBLIGHI DELLO SPONSOR 
o ART. …. - OBBLIGHI DELLO SPONSEE (PROMOFIRENZE) 

 
- ART. 08 - MODALITÀ DI FATTURAZIONE DEL SERVIZIO  

L’articolo verrà modificato indicando il valore totale del servizio da fatturare a PromoFirenze e il valore 
che PromoFirenze fatturerà allo sponsor per il la sponsorizzazione. 

o ART. … - VALORE DELLA SPONSORIZZAZIONE 
Lo Sponsor provvederà a fatturare in un’unica soluzione a PromoFirenze il corrispettivo per la 
spesa per l’intero intervento. PromoFirenze provvederà ad emettere una fattura per la 
sponsorizzazione per l’importo previsto. Non è ammessa compensazione tra gli importi 
reciprocamente dovuti, i quali devono essere pagati interamente a mezzo di bonifico bancario. 

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente  

   
 

       PromoFirenze 
          Per l’operatore economico          Il Direttore Vicario 

    Mario Casabianca 
 
______________________________ ________________________ 
 

https://www.promofirenze.it/segnalazioni-di-illecito-whistleblowing/

	______________________________ ________________________

